Datenschutzinformationen fiir Geschaftspartner

Vielen Dank, dass Sie sich fur eines unserer Produkte / Dienstleistungen / Seminare entschieden haben.
Durch Ihren Kauf / Ihre Buchung sind Sie / Ihr Unternehmen / einer lhrer beauftragten Mitarbeiter unser
Geschaftspartner. Im Rahmen unserer Geschéaftsbeziehung haben Sie uns Daten mitgeteilt, die wir fur die
Abwicklung lhres Kaufs / lhrer Buchung, sowie fiir MarketingmaBnahmen (u. a. Newsletterversand)
verarbeiten. Im Nachfolgenden informieren wir Sie detailliert Uber die mit unserer geschaftlichen
Beziehung zusammenhangenden Verarbeitungstatigkeiten.

Verantwortlicher / Datenschutzbeauftragter
Verantwortlicher fiir diese Verarbeitung nach DSGVO / BDSG ist die

Creos Lernideen und Beratung GmbH
Herforder Stralle 22

33602 Bielefeld

Telefon: +49 521 30410 0

E-Mail: datenschutz@creos.de

Dartiber hinaus sind wir verpflichtet einen Datenschutzbeauftragten zu bestellen. Dies Gibernimmt fir uns
die

ecoprotec GmbH

Pamplonastralle 19

33106 Paderborn

Telefon: +49 5251 877 888 303
E-Mail: datenschutz@ecoprotec.de

Zweck

Ihre personenbezogenen Daten werden fur Zwecke zur Erfullung des Vertragsverhaltnisses mit dem
Geschéftspartner (einschlieBlich der Erfiillung von vertraglichen Leistungspflichten,
Rechnungsbearbeitung, Kommunikation und Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften), fur
Marketingzwecke (Newsletter) und CRM Tatigkeiten, sowie zur Betrugspravention verarbeitet.

Welche Daten werden verarbeitet?

Wir verarbeiten folgende personenbezogene Daten Ihres Unternehmens, von Dritten (z. B. Ihrem
Vorgesetzten, Behérden oder 6ffentliche Ressourcen) und Ihnen:

e Personenbezogene Daten in Bezug auf selbststandige Geschaftspartner: Name, geschiftliche
Kontaktdaten, angebotene Dienstleistungen oder Produkte, Vertragsinformationen,
Kommunikationsinhalte (wie E-Mails oder geschaftliche Briefe), Zahlungsinformationen,
Rechnungsinformation und Geschéftsbeziehungsverlauf

e Personenbezogene Daten in Bezug auf Mitarbeiter eines Geschaftspartners: Name, geschaftliche
Kontaktdaten, Name des Arbeitgebers, Titel/Position und Kommunikationsinhalte (wie E-Mails oder
geschéftliche Briefe)

Rechtsgrundlage

e Die Verarbeitung dieser Daten ist flr die Erfullung unserer geschéftlichen Beziehung erforderlich und
dient damit unserem berechtigten Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit f DSGVO). Das berechtigte Interesse
kénnen insbesondere der konzernweite Informationsaustausch, MarketingmaRnahmen und CRM
Tatigkeiten sein, weiterhin Verhinderung von Betrug, IT Missbrauch, Geldwasche, Betrieb eines
Hinweisgebersystems, physische Sicherheit, IT- und Netzwerksicherheit, interne Ermittlungen oder
auch potenzielle Fusionen und Ubernahmetitigkeiten

e  Erfillung des Vertragsverhiltnisses mit dem Geschéftspartner (Art. 6 lit. b DS-GVO),
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e Einwilligung (Art. 6 lit. a DS-GVO);
e  Erfillung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 lit. ¢ DS-GVO);

Die Bereitstellung der o. g. personenbezogenen Daten ist flir den Abschluss und/oder die Durchfiihrung
des Geschéftspartnervertrages erforderlich und freiwillig. Sollten Sie diese Daten nicht zur Verfligung
stellen, kdnnte es die Geschaftspartner-Management- und die administrativen Prozesse verzogern oder
auch unmoglich machen.

Wo und wie lange werden diese Daten gespeichert?

Bis unsere Verpflichtungen erfillt sind, werden Ihre personenbezogenen Daten, gemaR dem geltenden
Datenschutzgesetz, solange wie erforderlich von uns oder unseren Dienstleistern gespeichert. Sobald wir
die Daten nicht langer zur Erfullung vertraglicher oder gesetzlicher Verpflichtungen benétigen, werden
diese aus unseren Systemen und Aufzeichnungen entfernt und/oder es werden MaRnahmen ergriffen, die
Ihre personenbezogenen Daten ordnungsgemall anonymisieren, sodass sie nicht mehr identifizierbar sind.
Sprechen gesetzliche oder aufsichtsrechliche Verpflichtungen dagegen, werden wir Ihre Daten im Rahmen
dieser Verpflichtungen weiterverarbeiten.

Weitergabe an Dritte

Ihre Daten werden innerhalb unseres Unternehmens an die fiir die Abwicklung der Geschaftsbeziehung
zustandigen Ansprechpartner weitergegeben. Eine Weiterleitung an externe Dienstleister erfolgt dann,
wenn sie uns bei der Abwicklung der Geschaftsbeziehung unterstitzen (z.B. Logistikunternehmen), oder
notwendig sind (z. B. Kreditinstitute). Diese Dienstleister haben moglicherweise Zugang zu lhren
personenbezogenen Daten, soweit dies fiir die Bereitstellung ihrer Dienstleistung erforderlich ist. Jeder
Zugriff auf lhre personenbezogenen Daten ist auf die Personen beschrankt, die die Information fiir die
Vervollstandigung Ihrer Tatigkeiten bendtigen.

Ausnahme: Die Weitergabe dient zur Wahrung berechtigter Unternehmensinteressen, sowie zur
Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen. Dies gilt nur, wenn kein Grund zur
Annahme besteht, dass Sie ein Gberwiegendes schutzwirdiges Interesse an der Nichtweitergabe haben
(Art.6 Abs. 1 S. 1 lit f DSGVO). Dariber hinaus miissen wir Ihre personenbezogenen Daten offen legen,
sollte dies von Regierungsbehorden, Gerichten, externe Behorden oder auch dhnlichen Dritten gefordert
oder verlangt werden.

Rechte

Sie haben das Recht

e auf Auskunft, wie Ihre Daten verarbeitet werden (Art. 15 DSGVO),

e auf Berichtigung, Vervollstandigung Ihrer Daten (Art. 16 DSGVO), oder Einschrankung der
Verarbeitung (Art. 18 DSGVO),

e auf Loschung, soweit die Verarbeitung nicht zur Auslibung des Rechts auf freie Meinungsaullerung
und Information, zur Erfullung rechtlicher Verpflichtungen, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses
oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist (Art.
17 DSGVO)

e auf Widerruf lhrer Einwilligung zur Verarbeitung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO),

e auf Datenibertragung.

Bitte richten Sie lhre entsprechende Anfrage an die verantwortliche Stelle oder an unseren
Datenschutzbeauftragten. Die Kontaktdaten finden Sie oben.

Widerspruch

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer Daten wéihrend unserer geschdftlichen Beziehung zu
widersprechen (Art. 21 DSGVO). Beachten Sie jedoch, dass wir in diesem Falle keine adéquate
Bearbeitung garantieren kénnen. Zudem bleibt die Verarbeitung, die bis zu Inrem Widerspruch
stattgefunden hat, von diesem unberiihrt.
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Beschwerde

Dartiber hinaus konnen Sie sich bei der zustandigen Aufsichtsbehorde beschweren (Art. 77 DSGVO). Dies
ist flir uns die

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen

KavalleriestraRe 2 — 4

40213 Disseldorf

Fax: 0211 38424-10

Email:poststelle@|di.nrw.de.

Hier gibt es ein Beschwerdeformular.
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