Datenschutzerklarung der Creos Lernideen & Beratung GmbH

Liebe Besucher, Interessenten, Bewerber,

wir freuen uns sehr, dass Sie den Weg zu uns gefunden haben und sich fir unsere Produkte /
Dienstleistungen / eine Mitarbeit bei uns interessieren. Durch lhren Kontakt mit uns verarbeiten
(erheben, speichern, nutzen, etc.) wir personenbezogene Daten von lhnen. Wir mochten, dass Sie
sich hinsichtlich des Schutzes Ihrer Daten bei uns sicher fiihlen und wissen, was mit lhren Daten
passiert und wie wir sie vor Missbrauch schiitzen.

Da Gesetzesinderungen oder Anderungen unserer firmeninternen Prozesse eine Anpassung dieser
Erklarung und der Informationen Uber die jeweiligen Verarbeitungen nétig machen, bitten wir Sie,
sich diese Erklarung regelmalig durchzulesen. Sie, wie auch die detaillierten
Datenschutzinformationen, kénnen jederzeit unter www.creos.de/datenschutzerkldrung abgerufen,
gespeichert und ausgedruckt werden.

Um lhnen eine komfortable Ubersicht tiber dieses Dokument zu erméglichen, finden Sie an dieser
Stelle allgemeingiiltige Informationen; Informationen zu den einzelnen Verarbeitungsvorgangen lhrer
Daten, je nach Kontext, lassen sich iber hier eingefiigte und gekennzeichnete Verlinkungen
erreichen.

Ubersicht
I.  Verantwortliche Stelle, Geltungsbereich, Datenschutzbeauftragter........cccccoeeeeciieeeeicieeeccciieenn. 3
[I.  Datenschutz Und -SICNEINEIT......coiiiiiiiee et 3
Ill.  Grundsatze der Datenverarbeitung (1aut DSGVO) ......coocueeiiiiieiiieciee ettt et e 4
LYY - 1 o ToY U o T a Y o T 2= [ o =PRI 4
A. Bereitstellung und Nutzung der WEebBSITES ......cooociiiiiiiiiiece e 4
B.  KONtaKtfOrMUIAK ..ottt st st bbb 5
G NEWSIETEEN ettt sttt st sttt e b e b e e s bt e she e sat e et e e beenbeenheesaeeea 5
D. BOWEIDET ettt et s r e nes 5
E. Buchungsabwicklung (GeSChAftSPArtner)........coicciiiiiiiiie e e 5
F.  Kunden im Bereich BilAUNE ......ccooiiiii ittt e et e e e e e e e s et ae e e e areeas 6
LT = =T 1 1o RO PSP P P OPP P PPPP 6
V.  WeItergabe VON DAt ....ccccuiiiiiciiiie ettt e ettt e e e e tae e e e e bte e e e ebteeeeebteeeesastaeaeestesaesssananannes 6
RV T 0o o] (=TSPTSRO POPRRPRT 7
VII. Tracking- Und ANGIYSELOOIS ....ccciiiiiiiiiiiiee ettt et e e stre e e e sbte e e e sbre e e e ssbteeessnraeaeeanes 7
] CTo o4 [0 o =1 Y i o U S 7
B.  WOrdPresSs STAtS . .oeiiiiieiiiii ettt ettt st st ne e s b e e an e sne e e ane e e sreeennns 9
C. Google ANalytics REMArKELING ...ceveei i e e e e e e e e e e e e snnenes 9
D. Google AdWords und Google Conversion-Tracking........cccccecueeeieiiieeeciiiee e ceieee e cree e eevee e 9
E.  GOOEGIE FECAPTCHA ...ttt e e et e e e et e e e e et e e e e sbteeeeebaaeeeaabteeeesstaeeessteeaesnnes 10
VL PIUGINS ... eeeiieiee ettt ettt e e e e e e et ee e e e e e e e s s e an s teaeeeaaesesansetaeeaaaeseeansssenaseaeseaansasennaeeesesannsrnns 10
L €0 1V U] o 1= T TSP PSP 10

Stand: 07/2022 Ma.Ld


http://www.creos.de/datenschutzerklärung

(O CToTo =4 oI VAV L] o T Sl o 3PP UPR 11
B N C o To < [N 1V F- o LS PURTPRPRR 12
IX. Datenverarbeitung durch soziale NetZWEIKE........ccueeieiiiiiieiiieee et e 12
O = Tol o €Y= U [ Vo | =Y - USSR 12
B. Verantwortlicher und Geltendmachung von Rechten ..........cccvvvviiiiiiiciiii e 13
Y o T=Y 1 o 1T e =T LT SRR SPP 13
D. Soziale Netzwerke im EiNZEINEN .......ii ittt ettt e s s e e 13
X, Thre Rechte als Betroffener ... ottt s 14
Xl Widerspruch gegen Werbe-E-Mails .........coccuiiiieiiiiiciiie e 14

Stand: 07/2022 Ma.Ld



. Verantwortliche Stelle, Geltungsbereich,
Datenschutzbeauftragter

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dies ist die

Creos Lernideen und Beratung GmbH
Herforder StraRe 22
33602 Bielefeld

Telefon: +49 521 304100
E-Mail: info@creos.de

Sie ist verantwortlich im Sinn der DSGVO und anderer nationaler Datenschutzgesetze der
Mitgliedstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen.

Darliber hinaus sind wir verpflichtet einen Datenschutzbeauftragten zu bestellen. Dies libernimmt fir
uns die

ecoprotec GmbH
PamplonastraRe 19
33106 Paderborn

Telefon: +49 5251 877 888 303
E-Mail: datenschutz@ecoprotec.de

II.  Datenschutz und -sicherheit

Ilhre Daten, die wir von lhnen bekommen sind fiir uns genauso wichtig, wie fiir Sie. Daher sind uns der
Schutz und die Sicherheit Ihrer Daten besonders wichtig. Folgende MaRnahmen werden daher von uns
getroffen. Dabei halten wir uns streng an die gesetzlichen Vorgaben der DSGVO und des BDSG.

Verschwiegenheit

Unsere Mitarbeiter, sowie die von uns beauftragten Dienstleistungsunternehmen, sind durch uns zur
Verschwiegenheit und der Einhaltung der Bestimmungen der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)
und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und sonstiger relevanter Datenschutzbestimmungen
verpflichtet.

Technische und organisatorische MaBnahmen / Verschliisselung

Um Manipulation, Verlust oder Missbrauch zu vermeiden, treffen wir umfangreiche technische und
organisatorische MalRnahmen, die regelmaRig dem aktuellen Stand der Technik angepasst und tUberprift
werden. Hierzu gehort unter anderem auch die Verwendung anerkannter Verschliisselungsverfahren
(SSL oder TSL) unserer Websites. Eine verschliisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die
Adresszeile des Browsers von “http://” auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in lhrer
Browserzeile. Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie an uns
Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Sichere Kommunikation im Internet

Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass es aufgrund der Struktur des Internets moglich ist, dass die
Regeln des Datenschutzes und die o. g. Sicherungsmalinahmen von anderen, nicht innerhalb unseres
Verantwortungsbereichs liegenden Personen oder Institutionen nicht beachtet werden. Insbesondere
kénnen Daten, die Sie uns unverschlisselt per Email senden, von Dritten mitgelesen werden. Darauf
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haben wir keinen Einfluss. Daher liegt es in Ihrem Verantwortungsbereich die Daten durch
Verschliisselung oder in sonstiger Weise gegen Missbrauch zu schiitzen.

lIl.  Grundsatze der Datenverarbeitung (laut DSGVO)

Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen. Hierzu
gehoren z. B. Thr Name, |hr Alter, Ihre Adresse, lhre Telefonnummer, Ihre Email-Adresse, lhre IP-Adresse
oder das Nutzerverhalten, u. a..

Verarbeitung

Zur Verarbeitung personenbezogener Daten gehort u. a. das Erheben, das Abfragen, die Verwendung,
die Speicherung oder die Ubermittlung. Sie bedarf immer einer gesetzlichen Grundlage oder Ihrer
Einwilligung.

Speicherung
Verarbeitete personenbezogene Daten werden geldscht, sobald der Zweck der Verarbeitung erreicht
wurde und keine gesetzlich vorgeschriebenen Aufbewahrungsfristen mehr zu wahren sind

IV. Verarbeitungsvorgange

Im Folgenden finden Sie einen kontextorientierten Uberblick iber die Verwendung und die
Verarbeitungstatigkeiten, die wir mit hren uns Gberlassenen Daten durchfiihren. Detaillierte
Informationen zum Verarbeitungszweck, der rechtlichen Grundlage, der Speicherdauer und einer
etwaigen Weitergabe an Dritte finden Sie unter den jeweiligen Verlinkungen.

A. Bereitstellung und Nutzung der Websites

Verarbeitete Daten
Im Rahmen |hres Besuchs auf einer unserer Websites werden von lhnen automatisch technische
Informationen erhoben. Ihr Browser leitet sie an unsere IT-Systeme weiter, die dadurch erfasst und
tempordr in einem Logfile gespeichert werden. Diese bendtigen wir, um lhnen unsere Websites
bereitstellen zu kénnen. Folgende Daten werden dabei Gibertragen:

e Browsertyp und Browserversion

e verwendetes Betriebssystem

o Referrer URL

e Hostname des zugreifenden Rechners

e Uhrzeit der Serveranfrage

o |P-Adresse

Rechtsgrundlage
Die Verarbeitung ist flr die Bereitstellung unserer Websites nétig und dient somit unserem
berechtigten Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit f DSGVO)

Speicherdauer

Sobald die genannten Daten zur Anzeige der Websites nicht mehr bendtigt werden, werden sie
geloscht. Da die Daten zur Bereitstellung und Anzeige der Websites zwingend erforderlich sind,
besteht lhrerseits kein Widerspruchsrecht. Eine darlberhinausgehende Speicherung erfolgt nur
dann, wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist.
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B. Kontaktformular

Sie interessieren sich fiir eines unserer Produkte oder Dienstleistungen und haben Fragen dazu?
Vielleicht méchten Sie ein Angebot einholen? Mit unseren Kontaktformularen, haben Sie die
Moglichkeit mit uns in Kontakt zu treten. Flr eine optimale Beantwortung lhrer Anfrage stellen Sie
uns personenbezogene Daten durch deren Eingabe in das Formular zur Verfligung. Mit Click auf die
Checkbox geben Sie uns lhr Einverstandnis, dass wir lhre so getatigten Angaben verarbeiten dirfen.
Diese Verarbeitung beinhaltete unter anderem die Speicherung in unserem firmen internen
Kundenmanagementsystem (CRM). Eine detaillierte Beschreibung der erhobenen Daten, der
rechtlichen Grundlage und der Speicherdauer finden Sie hier [Link Kontaktformular].

C. Newsletter

Sie mochten regelmaRig und automatisch mit neuen Informationen Gber uns, unsere Produkte und
Dienstleistungen informiert werden? Dann nutzen Sie die Gelegenheit und abonnieren unseren
kostenfreien Newsletter. Fir den Versand verwenden wir das ,,Double Opt-In-Verfahren”. Das
heilt, dass wir lhnen erst dann den Newsletter zusenden, wenn Sie lhre Anmeldung zuvor durch
einen per Email versendeten Bestatigungslink bestatigen. Tun sie dies nicht, verfallt dieser Link und
lhre fur die Anmeldung eingegebenen Daten werden automatisch geldscht. Méchten Sie den
Newsletter nicht mehr beziehen, finden Sie am Ende jeder Email einen Link, mit dem Sie sich
abmelden kénnen. Bis zur Abmeldung werden |hre Daten im Rahmen unseres
Kundenmanagementsystems (CRM) firmenintern, sowie durch unseren externen Dienstleister
CleverReach verarbeitet. Diesen haben wir mit der Ausfiihrung der entsprechenden Tatigkeiten
(Anmeldung, Versand und Abmeldung) beauftragt. Dafiir haben wir mit CleverReach einen Vertrag
zur Datenverarbeitung im Auftrag geschlossen. Eine detaillierte Beschreibung der erhobenen
Daten, der rechtlichen Grundlage, der Speicherdauer und unseres Dienstleisters finden Sie hier
[Link Newsletter].

D. Bewerber

Sie mochten Teil unseres Teams werden? Dann haben Sie die Moglichkeit, sich bei uns auf offene
Stellen oder initiativ per Post, Email, oder unser Online-Formular zu bewerben. In jedem Fall
werden Sie uns dabei personenbezogene Daten zur Verfligung stellen. Diese werden wir
ausschlieBlich dafiir nutzen Ihre Bewerbung bestmoglich zu bearbeiten. Ihre Daten werden dafiir in
unserem betriebsinternen System (CRM) gespeichert. Lediglich ausgewahlte Mitarbeiter haben
darauf Zugriff. Detaillierte Informationen finden Sie hier [Link Bewerber].

E. Buchungsabwicklung (Geschaftspartner)

Wir freuen uns, dass Sie sich fur eines unserer Seminare / Rdume entschieden haben und diese
kostenpflichtig buchen méchten. Uber unser Buchungsformular auf unserer Website haben Sie die
Méglichkeit Ihre Buchung durchzufiihren. Durch Ubersendung Ihrer Daten werden Sie zu einem
unserer Geschaftspartner. Dabei verarbeiten wir Daten, die wir fir die Buchungsabwicklung
benotigen und die Sie uns dafiir zur Verfligung stellen. Nach Versand lhrer Buchungsanfrage
werden Sie von uns kontaktiert, um organisatorische und geschaftliche Sachverhalte zu klaren.
Dabei werden ggf. weitere Daten erhoben. Diese werden in unserem betriebsinternen System
(CRM) gespeichert. Lediglich ausgewahlte Mitarbeiter haben darauf Zugriff. Darliber hinaus sind
Kreditinstitute und digitale Bezahlsysteme im Rahmen der Zahlungsabwicklung involviert.
Detaillierte Informationen finden Sie hier [Link Geschéaftspartner].
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F. Kunden im Bereich Bildung

In unserer Bildungsabteilung bieten wir Ihnen verschiedene umfangreiche Bildungsangebote: Sie
konnen Weiterbildungsseminare fiir sich oder Ihre Mitarbeiter buchen, an 6ffentlich geférderten
Bildungsmafinahmen teilnehmen, oder auch an unseren Sprachkursen zur Férderung der deutschen
Sprache. Die Daten, die wir im Zuge Ihrer Anmeldung und Teilnahme an den Angeboten erhalten
und verarbeiten, sind bei uns sicher: Unsere Mitarbeiter sind zur Verschwiegenheit verpflichtet, wir
haben umfassende nach aktuellem Stand der Technik technische und organisatorische Mallnahmen
getroffen und geben Ihre Daten nicht weiter. Detaillierte Informationen zu den einzelnen
Verarbeitungstatigkeiten finden Sie je nach Kontext unter den folgenden Links: BildungsmaRnahme,
Seminar, Deutschférderung.

G. eTermin

Auf unserer Website haben Sie die Moglichkeit, Termine mit uns zu vereinbaren. Fir die
Terminbuchung nutzen wir eTermin. Anbieter ist die eTermin GmbH, Mattivor 3, 6430 Schwyz,
Schweiz (nachfolgend ,,eTermin“).

Zum Zweck der Terminbuchung geben Sie die abgefragten Daten und den Wunschtermin in die
dafiir vorgesehene Maske ein. Die eingegebenen Daten werden fir die Planung, Durchfiihrung und
ggf. fiir die Nachbereitung des Termins verwendet. Ferner erfasst eTermin Logfiles (Anzahl, und
Zeitpunkt der Seitenaufrufe, Browser, Browserversion und Betriebssystem sowie eine
anonymisierte IP-Adresse).

Die Termindaten werden fiir uns auf den Servern von eTermin gespeichert, dessen
Datenschutzerklarung Sie hier einsehen konnen: https://www.etermin.net/online-terminbuchung-
datenschutz.

Die von Ihnen eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Loschung auffordern, |hre
Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfallt.
Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Sofern eine entsprechende
Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlieRlich auf Grundlage von Art. 6 Abs.
1lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den
Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TTDSG
umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag iber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten Anbieter
geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der
gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach
unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

V. Weitergabe von Daten

Grundsatzlich verarbeiten wir Ihre Daten nur zu dem Zweck zu dem Sie sie uns iberlassen. Bei
Bedarf werden Informationen von uns auch an mit uns verbundene Dienstleister weitergegeben.
Dies kann erforderlich sein, um eine von lhnen gewiinschte Dienstleistung oder Transaktionen (z. B.
Seminar- / MaBnahmeanmeldungen, Bestellabwicklungen, Newsletteranmeldung) durchfihren zu
kénnen. Diese Dienstleister haben alle Ihren Sitz in der EU und unterliegen demnach ebenso der
DSGVO. Eine Auflistung dieser Dritte finden Sie kontextorientiert in den jeweiligen detaillierten
Informationen. Bei der Weitergabe beschranken wir uns nur auf die Informationen, die zur
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Erbringung der jeweiligen Dienstleistung erforderlich sind. Unsere Dienstleister sind durch einen
Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung dazu verpflichtet, diese Informationen nur zur
Durchfiihrung der von uns beauftragten Dienstleistung zu verarbeiten.

Ilhre personenbezogenen Daten werden von uns niemals zu fremden Marketingzwecken an Dritte
weitergegeben, verdullert oder in sonstiger Weise zur Verfliigung gestellt.

Bitte beachten Sie, dass wir gezwungen sein kdnnen, lhre personenbezogenen Daten auf
gerichtliche, oder behordliche Anordnung offenzulegen (Art.6 Abs. 1 S. 1 lit c DSGVO). Ebenso
behalten wir uns vor, lhre Daten zur Geltendmachung von oder Verteidigung gegen
Rechtsanspriiche zu verwenden. In Ubereinstimmung mit geltendem Recht behalten wir uns zudem
die anlassbezogene Speicherung und Weitergabe personenbezogener und anderer Daten zur
Aufdeckung und Bekampfung illegaler Handlungen, Betrugsversuche oder einer Verletzung der
Nutzungsbedingungen von Creos Lernideen & Beratung GmbH vor (Art.6 Abs. 1 S. 1 lit f DSGVO).

VI. Cookies

Art und Umfang

Wenn sie unserer Websites besuchen, sammeln wir Informationen, um sie statistisch auszuwerten.
Dies geschieht unter anderem Uber Cookies. Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen Schaden an
und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und
sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die
Ihr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden nach
Ende Ihres Besuchs automatisch geloscht. Andere Cookies bleiben auf lhrem Endgerat gespeichert bis
Sie diese |6schen. Diese Cookies ermdglichen es uns, lhren Browser beim nachsten Besuch
wiederzuerkennen.

Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Gber das Setzen von Cookies informiert werden und
Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell
ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim Schlieen des Browsers aktivieren.
Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitdt unserer Websites eingeschrankt sein.

Rechtsgrundlage

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung
bestimmter, von Ihnen erwiinschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO Verarbeitet. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes
Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung
seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse lhres Surfverhaltens) gespeichert
werden, werden diese in dieser Datenschutzerklarung gesondert behandelt.

Speicherdauer

Sobald die tiber Cookies an uns tGbermittelte Daten fiir die Erreichung der oben genannten Zwecke
nicht mehr bendtigt werden, werden diese Informationen gel6scht, es sei denn, eine weitergehende
Speicherung ist gesetzlich vorgeschrieben.

VII. Tracking- und Analysetools

A Google Analytics
Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.
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Google Analytics verwendet so genannte ,, Cookies”. Das sind Textdateien, die auf lhrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie erméglichen. Die
durch den Cookie erzeugten Informationen lber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel
an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl
sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

IP Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird lhre IP-Adresse
von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten
des Abkommens (iber den Européischen Wirtschaftsraum vor der Ubermittlung in die USA gekiirzt.
Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (ibertragen
und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen
benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports liber die Websiteaktivitaten
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen gegenliber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google
Analytics von Ihrem Browser libermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefihrt.

Browser Plugin

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen dariber
hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen
Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie kdnnen die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden
Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten bei zukiinftigen
Besuchen dieser Website verhindert: Google Analytics deaktivieren [Link].

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerkldrung von Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Auftragsdatenverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und setzen die
strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehdrden bei der Nutzung von Google Analytics
vollstandig um.

Demografische Merkmale bei Google Analytics

Diese Website nutzt die Funktion “demografische Merkmale” von Google Analytics. Dadurch kénnen
Berichte erstellt werden, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen der Seitenbesucher
enthalten. Diese Daten stammen aus interessenbezogener Werbung von Google sowie aus
Besucherdaten von Drittanbietern. Diese Daten kénnen keiner bestimmten Person zugeordnet
werden. Sie kdnnen diese Funktion jederzeit Gber die Anzeigeneinstellungen in lhrem Google-Konto
deaktivieren oder die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics wie im Punkt “Widerspruch
gegen Datenerfassung” dargestellt generell untersagen.
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B. WordPress Stats
Diese Website nutzt das WordPress Tool Stats, um Besucherzugriffe statistisch auszuwerten.
Anbieter ist die Automattic Inc., 60 29th Street #343, San Francisco, CA 94110-4929, USA.
WordPress Stats verwendet Cookies, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine
Analyse der Benutzung der Website erlauben. Die durch die Cookies generierten Informationen tber
die Benutzung unserer Website werden auf Servern in den USA gespeichert. Ihre IP-Adresse wird
nach der Verarbeitung und vor der Speicherung anonymisiert.
“WordPress-Stats”-Cookies verbleiben auf lhrem Endgerat, bis Sie sie I6schen.
Die Speicherung von “WordPress Stats”-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der anonymisierten Analyse des
Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.
Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Gber das Setzen von Cookies informiert werden und
Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell
ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim Schliefen des Browser aktivieren.
Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitdt unserer Website eingeschrankt sein.
Sie kdnnen der Erhebung und Nutzung lhrer Daten fiir die Zukunft widersprechen, indem Sie mit
einem Klick auf diesen Link einen Opt-Out-Cookie in lhrem Browser setzen:
https://www.quantcast.com/opt-out/.
Wenn Sie die Cookies auf lhrem Rechner [6schen, miissen Sie den Opt-Out-Cookie erneut setzen.

C. Google Analytics Remarketing
Unsere Websites nutzen die Funktionen von Google Analytics Remarketing in Verbindung mit den
geratelbergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google DoubleClick. Anbieter ist die
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.
Diese Funktion ermoglicht es, die mit Google Analytics Remarketing erstellten Werbe-Zielgruppen
mit den geratelbergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google DoubleClick zu
verknipfen. Auf diese Weise kdnnen interessenbezogene, personalisierte Werbebotschaften, die in
Abhéangigkeit lhres friiheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf einem Endgerat (z.B. Handy) an Sie
angepasst wurden auch auf einem anderen lhrer Endgeréate (z.B. Tablet oder PC) angezeigt werden.
Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verknilipft Google zu diesem Zweck Ihren Web-
und App-Browserverlauf mit lhrem Google-Konto. Auf diese Weise kénnen auf jedem Endgerat auf
dem Sie sich mit Ihrem Google-Konto anmelden, dieselben personalisierten Werbebotschaften
geschaltet werden.
Zur Unterstitzung dieser Funktion erfasst Google Analytics google-authentifizierte IDs der Nutzer, die
voriibergehend mit unseren Google-Analytics-Daten verknlipft werden, um Zielgruppen fir die
geratelbergreifende Anzeigenwerbung zu definieren und zu erstellen.
Sie konnen dem geratelibergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft widersprechen, indem Sie
personalisierte Werbung in lhrem Google-Konto deaktivieren; folgen Sie hierzu diesem Link:
https://www.google.com/settings/ads/onweb/.
Die Zusammenfassung der erfassten Daten in lhrem Google-Konto erfolgt ausschlieflich auf
Grundlage lhrer Einwilligung, die Sie bei Google abgeben oder widerrufen kdnnen (Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO). Bei Datenerfassungsvorgangen, die nicht in lhrem Google-Konto zusammengefiihrt werden
(z.B. weil Sie kein Google-Konto haben oder der Zusammenfiihrung widersprochen haben) beruht die
Erfassung der Daten auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse ergibt sich daraus, dass
der Websitebetreiber ein Interesse an der anonymisierten Analyse der Websitebesucher zu
Werbezwecken hat.
Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google unter: https://www.google.com/policies/technologies/ads/.

D. Google AdWords und Google Conversion-Tracking
Diese Website verwendet Google AdWords. AdWords ist ein Online-Werbeprogramm der Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (“Google”).
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https://www.google.com/policies/technologies/ads/

Im Rahmen von Google AdWords nutzen wir das so genannte Conversion-Tracking. Wenn Sie auf
eine von Google geschaltete Anzeige klicken wird ein Cookie fir das Conversion-Tracking gesetzt. Bei
Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die der Internet-Browser auf dem Computer des
Nutzers ablegt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Giiltigkeit und dienen nicht der
personlichen Identifizierung der Nutzer. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Website und
das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kbnnen Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die
Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde.

Jeder Google AdWords-Kunde erhilt ein anderes Cookie. Die Cookies kénnen nicht Gber die Websites
von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten
Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fliir AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fiir
Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf
ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite
weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer personlich
identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen mochten, konnen Sie dieser Nutzung
widersprechen, indem Sie das Cookie des Google Conversion-Trackings liber ihren Internet-Browser
unter Nutzereinstellungen leicht deaktivieren. Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking
Statistiken aufgenommen.

Die Speicherung von “Conversion-Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl
sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Mehr Informationen zu Google AdWords und Google Conversion-Tracking finden Sie in den
Datenschutzbestimmungen von Google: https://www.google.de/policies/privacy/.

Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und
Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell
ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim SchlieBen des Browser aktivieren.
Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitdt dieser Website eingeschrankt sein.

E. Google reCAPTCHA
Wir nutzen “Google reCAPTCHA” (im Folgenden “reCAPTCHA”) auf unseren Websites. Anbieter ist die
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (“Google”).
Mit reCAPTCHA soll Giberprift werden, ob die Dateneingabe auf unseren Websites (z.B. in einem
Kontaktformular) durch einen Menschen oder durch ein automatisiertes Programm erfolgt. Hierzu
analysiert reCAPTCHA das Verhalten des Websitebesuchers anhand verschiedener Merkmale. Diese
Analyse beginnt automatisch, sobald der Websitebesucher die Website betritt. Zur Analyse wertet
reCAPTCHA verschiedene Informationen aus (z.B. IP-Adresse, Verweildauer des Websitebesuchers
auf der Website oder vom Nutzer getatigte Mausbewegungen). Die bei der Analyse erfassten Daten
werden an Google weitergeleitet.
Die reCAPTCHA-Analysen laufen vollstandig im Hintergrund. Websitebesucher werden nicht darauf
hingewiesen, dass eine Analyse stattfindet.
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat
ein berechtigtes Interesse daran, seine Webangebote vor missbrauchlicher automatisierter
Ausspdhung und vor SPAM zu schitzen.
Weitere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die Datenschutzerklarung von Google
entnehmen Sie folgenden Links: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/ und
https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html.

VIIl. Plugins

A. YouTube
Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten ist die
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.
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Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine
Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt,
welche unserer Seiten Sie besucht haben.

Wenn Sie in lhrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie YouTube, lhr Surfverhalten
direkt Ihrem personlichen Profil zuzuordnen. Dies kénnen Sie verhindern, indem Sie sich aus [hrem
YouTube-Account ausloggen.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-
Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von
YouTube unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

B. Vimeo
Unsere Website nutzt Plugins des Videoportals Vimeo. Anbieter ist die Vimeo Inc., 555 West 18th
Street, New York, New York 10011, USA.

Wenn Sie eine unserer mit einem Vimeo-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine
Verbindung zu den Servern von Vimeo hergestellt. Dabei wird dem Vimeo-Server mitgeteilt, welche
unserer Seiten Sie besucht haben. Zudem erlangt Vimeo lhre IP-Adresse. Dies gilt auch dann, wenn
Sie nicht bei Vimeo eingeloggt sind oder keinen Account bei Vimeo besitzen. Die von Vimeo erfassten
Informationen werden an den Vimeo-Server in den USA bermittelt.

Wenn Sie in lhrem Vimeo-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie Vimeo, |hr Surfverhalten direkt
Ihrem personlichen Profil zuzuordnen. Dies konnen Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem Vimeo-
Account ausloggen.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Vimeo unter: https://vimeo.com/privacy.

C. Google Web Fonts
Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die von
Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite ladt Ihr Browser die benoétigten Web Fonts in
ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google
aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis dariber, dass tber lhre IP-Adresse unsere Website
aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und
ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Wenn lhr Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine Standardschrift von lhrem Computer
genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter
https://developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.com/policies/privacy/.
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D. Google Maps
Diese Seite nutzt tiber eine APl den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, lhre IP Adresse zu speichern. Diese
Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA lbertragen und dort
gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Datenlibertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-
Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies
stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de#intro

IX. Datenverarbeitung durch soziale Netzwerke

Wir unterhalten 6ffentlich zugangliche Profile in sozialen Netzwerken. Die im Einzelnen von uns
genutzten sozialen Netzwerke finden Sie weiter unten.

Soziale Netzwerke wie Facebook, etc. kdnnen Ihr Nutzerverhalten in der Regel umfassend
analysieren, wenn Sie deren Webseite oder eine Webseite mit integrierten Social-Media-Inhalten (z.
B. Like-Buttons oder Werbebannern) besuchen. Durch den Besuch unserer Social-Media-Prdsenzen
werden zahlreiche datenschutzrelevante Verarbeitungsvorgiange ausgeldst. Im Einzelnen:

Wenn Sie in Ihrem Social-Media-Account eingeloggt sind und unsere Social-Media-Prdsenz besuchen,
kann der Betreiber des Social-Media-Portals diesen Besuch Ihrem Benutzerkonto zuordnen. lhre
personenbezogenen Daten konnen unter Umstanden aber auch dann erfasst werden, wenn Sie nicht
eingeloggt sind oder keinen Account beim jeweiligen Social-Media-Portal besitzen. Diese
Datenerfassung erfolgt in diesem Fall beispielsweise (iber Cookies, die auf Ihrem Endgerat
gespeichert werden oder durch Erfassung lhrer IP-Adresse.

Mit Hilfe der so erfassten Daten kdnnen die Betreiber der Social-Media-Portale Nutzerprofile
erstellen, in denen |hre Praferenzen und Interessen hinterlegt sind. Auf diese Weise kann Ihnen
interessenbezogene Werbung in- und aulRerhalb der jeweiligen Social-Media-Prasenz angezeigt
werden. Sofern Sie (iber einen Account beim jeweiligen sozialen Netzwerk verfiigen, kann die
interessenbezogene Werbung auf allen Geraten angezeigt werden, auf denen Sie eingeloggt sind
oder eingeloggt waren.

Bitte beachten Sie auRerdem, dass wir nicht alle Verarbeitungsprozesse auf den Social-Media-
Portalen nachvollziehen kdnnen. Je nach Anbieter konnen daher ggf. weitere Verarbeitungsvorgange
von den Betreibern der Social-Media-Portale durchgefiihrt werden. Details hierzu entnehmen Sie den
Nutzungsbedingungen und Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Social-Media-Portale.

A. Rechtsgrundlage
Unsere Social-Media-Auftritte sollen eine moglichst umfassende Prasenz im Internet gewahrleisten.
Hierbei handelt es sich um ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Die von
den sozialen Netzwerken initiierten Analyseprozesse beruhen ggf. auf abweichenden
Rechtsgrundlagen, die von den Betreibern der sozialen Netzwerke anzugeben sind (z. B. Einwilligung
im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).
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B. Verantwortlicher und Geltendmachung von Rechten
Wenn Sie einen unserer Social-Media-Auftritte (z. B. Facebook) besuchen, sind wir gemeinsam mit
dem Betreiber der Social-Media-Plattform fiir die bei diesem Besuch ausgeldsten
Datenverarbeitungsvorgange verantwortlich. Sie kénnen lhre Rechte (Auskunft, Berichtigung,
Loschung, Einschrankung der Verarbeitung, Datenibertragbarkeit und Beschwerde) grundsétzlich
sowohl ggii. uns als auch ggii. dem Betreiber des jeweiligen Social-Media-Portals (z. B. ggii.
Facebook) geltend machen.

Bitte beachten Sie, dass wir trotz der gemeinsamen Verantwortlichkeit mit den Social-Media-Portal-
Betreibern nicht vollumfanglich Einfluss auf die Datenverarbeitungsvorgéange der Social-Media-
Portale haben. Unsere Moglichkeiten richten sich maRgeblich nach der Unternehmenspolitik des
jeweiligen Anbieters.

C. Speicherdauer
Die unmittelbar von uns Uber die Social-Media-Prasenz erfassten Daten werden von unseren
Systemen geldscht, sobald der Zweck fiir ihre Speicherung entfillt, Sie uns zur Léschung auffordern,
Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfallt.
Gespeicherte Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerat, bis Sie sie |6schen. Zwingende gesetzliche
Bestimmungen — insb. Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Auf die Speicherdauer Ihrer Daten, die von den Betreibern der sozialen Netzwerke zu eigenen
Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Fir Einzelheiten dazu informieren Sie sich
bitte direkt bei den Betreibern der sozialen Netzwerke (z. B. in deren Datenschutzerklarung, siehe
unten).

D. Soziale Netzwerke im Einzelnen

Facebook
Wir verfligen Uber ein Profil bei Facebook. Anbieter ist die Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park,
California 94025, USA. Facebook verfiigt (iber eine Zertifizierung nach dem EU-US-Privacy-Shield.

Wir haben mit Facebook eine Vereinbarung liber gemeinsame Verarbeitung (Controller Addendum)
geschlossen. In dieser Vereinbarung wird festgelegt, fiir welche Datenverarbeitungsvorgange wir
bzw. Facebook verantwortlich ist, wenn Sie unsere Facebook-Page besuchen. Diese Vereinbarung
kénnen Sie unter folgendem Link einsehen:

https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum.

Sie kdnnen lhre Werbeeinstellungen selbststandig in lhrem Nutzer-Account anpassen. Klicken Sie
hierzu auf folgenden Link und loggen Sie sich ein: https://www.facebook.com/settings?tab=ads.

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von Facebook:
https://www.facebook.com/about/privacy/.

Instagram

Wir verfligen Gber ein Profil bei Instagram. Anbieter ist die Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo
Park, CA, 94025, USA. Details zu deren Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten entnehmen Sie
der Datenschutzerklarung von Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875.

XING und kununu

Wir verfuigen lber ein Profil bei XING und kununu. Anbieter beider Plattformen ist die XING SE,
Dammtorstralle 29-32, 20354 Hamburg, Deutschland. Details zu deren Umgang mit lhren
personenbezogenen Daten entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von XING:
https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung.
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LinkedIn

Wir verfligen Gber ein Profil bei LinkedIn. Anbieter ist die LinkedIn Ireland Unlimited Company,
Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irland. LinkedIn verfiigt Gber eine Zertifizierung nach dem EU-
US-Privacy-Shield. LinkedIn verwendet Werbecookies.

Wenn Sie LinkedIn-Werbe-Cookies deaktivieren méchten, nutzen Sie bitte folgenden Link:
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out.

Details zu deren Umgang mit lhren personenbezogenen Daten entnehmen Sie der
Datenschutzerkldrung von LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

X.  lhre Rechte als Betroffener

Grundsatzlich verarbeiten wir lhre Daten auf Grundlage der rechtlichen Vorschriften aus der DSGVO
bzw. dem BDSG. Wenn Sie Fragen haben, die Ihnen diese Datenschutzerklarung nicht beantworten
konnte, oder wenn Sie zu einem Punkt vertiefte Informationen wiinschen, kénnen Sie sich gerne an uns
wenden. Generell kdnnen Sie von lhren Rechten Gebrauch machen. Diese sind:

Ilhr Recht

e auf Auskunft, wie lhre Daten verarbeitet werden (Art. 15 DSGVO),

e auf Berichtigung, Vervollstandigung lhrer Daten (Art. 16 DSGVO), oder Einschrankung der
Verarbeitung (Art. 18 DSGVO),

e auf Loschung, soweit die Verarbeitung nicht zur Auslibung des Rechts auf freie
MeinungsaulRerung und Information, zur Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen, aus Griinden
des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen erforderlich ist (Art. 17 DSGVO)

o auf Widerruf Ihrer Einwilligung zur Verarbeitung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO),

e auf Widerspruch gegen die jeweilige Verarbeitung (Art. 21 DSGVO),

e auf Datenibertragbarkeit,

e auf Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO).

Bitte richten Sie Ihre diesbezlgliche Anfrage an die verantwortliche Stelle oder an unseren
Datenschutzbeauftragten.

Xl.  Widerspruch gegen Werbe-E-Mails
Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veréffentlichten Kontaktdaten zur Ubersendung von
nicht ausdricklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die
Betreiber der Seiten behalten sich ausdriicklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung
von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.
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